
 

 
 

政府支援難解父母隱憂 
近兩成幼兒家庭潛藏危機  一觸即發  

「幼兒家庭潛在危機」調查報告撮要 
 
鑑於近年有關家庭暴力、家庭悲劇、疏忽照顧的事件時有發生，非牟利幼兒教育機構議會

及香港社會服務聯會於 2007年 12月至 2008年 1月進行了一項「幼兒家庭潛在危機」的問
卷調查，旨在了解幼兒學校的學生及家長面對的家庭問題及對社工服務的潛在需要，期望

有關調查結果會引起政府及社會的關注，以便盡早提供專業的支援服務，預防家庭慘劇發

生。 
 
調查結果及發現 
合共100間幼兒學校參與此問卷調查，集合超過730位專業幼兒工作者的觀察，涉及10247
位幼校學生情況的調查結果，顯示有 18%（近兩成）共 1865個幼兒家庭有不同類型的家庭
問題，當中已潛藏爆發危機的誘因。在這 1865 個幼兒家庭當中：學生懷疑有情緒困擾／行
為問題，佔24%，440人；學生懷疑有學習障礙／發展遲緩／集中力弱，佔30%，567人；
家長懷疑有情緒困擾／精神疾病，佔 17%，323 人；家庭在管教幼兒方面出現問題而需要
支援，佔 36%，共 675個家庭。 
 
問卷調查結果揭露了每五個育有幼兒的家庭便有一個家庭潛藏家庭危機，當中包括、教養

子女、工作、家庭經濟、情緒及與家庭成員的關係緊張等壓力。不少有問題的家庭傾向與經

常接觸的學校校長、老師或家長傾訴，較少主動接受陌生團體的轉介服務。學校校長、老師

雖然知道有家庭潛藏家庭危機，但由於缺乏專業的輔導知識及繁重的教學工作，而往往未能

為有需要的家庭提供及早並全面的支援。一些有社工支援的幼兒學校，在支援有潛藏家庭危

機的家庭上，則有較顯著的成效。 
  
建議 
由於學校接觸幼兒的機會最多，若家長與幼兒教育機構能彼此間建立起一個支援網絡，相信

有助及早支援有潛在危機的家庭。雖然現時母嬰健康院和綜合家庭服務中心有提供早期介

入服務，但尋求學校輔導服務的途徑較直接及省時。 
 
我們建議政府能善用全日制幼兒學校作早期介入的平台，透過駐校社工或專業輔導人員為

有需要的學生及家長提供及早期介入的輔導服務，支援有需要的家庭，以進一步預防家庭

悲劇的發生。潛在問題往往從小開始累積，支援不足，只會令問題惡化，接近爆發點時難



 

於處理，及早介入亦可減低社會未來為家庭問題、邊緣青年、虐兒等問題付上高昂的代

價。支援有需要的家庭，避免家庭悲劇的發生，讓新生代在健康和合適的環境下成長是急

不容緩的。 
 
 

 

 
 

 1865個有潛在危機的幼兒家庭 -- 個案分佈表   

 
 潛在危機個案類別 總數 佔潛在危機家庭

總數的百份比(%)
 在過去 6個月內學校所接觸學生 

1 
 懷疑有情緒困擾/行為問題的學生人數： 

440人 24% 

 在過去 6個月內學校所接觸學生 
 懷疑有學習障礙/發展遲緩/集中力弱而 2 
 並非融合計劃的學生人數： 

567人 30% 

 在過去 6個月內學校所接觸家長 
3 

 懷疑有情緒困擾/精神疾病的家長人數： 
323人 17% 

 在過去 6個月內學校所接觸家庭 
 在管教小朋友方面出現問題或困難而 4 
 需要支援及輔導的家庭數目： 

675個 36% 

 



 

 



 

「幼兒家庭潛在危機」調查報告簡表 
 

調查期間：2007年 12月至 2008年 1月 
調查學生總人數： 10247位幼校學生 
 
調查目的： 
本問卷調查的目的旨在收集資料，了解幼兒學校學生及家長面對的家庭問題及潛在社工服

務的需要。合共100間幼兒學校參與此問卷調查，集合超過730位專業幼兒工作者的觀察，
涉及 10247位幼校學生。 
 
在過去 6個月內學校所接觸的潛在危機家庭個案總數(學生家庭有出現下列1至13項問題，
任可一項)合共有 1865個，佔調查學生總人數 18%。 

 

1865個有潛在危機的幼兒家庭 -- 個案分佈表  

編號 問題 總數 

佔潛在危機家庭 
總數的百份比(%) 

 

(A) 有關學生出現的潛在危機： 

1 在過去 6個月內學校所接觸學生 
懷疑有情緒困擾/行為問題的學生人
數： 

440人 24% 

2 在過去 6個月內學校所接觸學生 
懷疑有學習障礙/發展遲緩/集中力弱而
並非融合計劃(IP)的學生人數： 

567人 30% 

(B) 有關家長出現的潛在危機： 

3 在過去 6個月內學校所接觸家長 
懷疑有情緒困擾/精神疾病的家長人
數： 

323人 17% 

4 在過去 6個月內學校所接觸家長 
家庭出現經濟困難，有需要支援及輔

導的家庭數目： 

254個 14% 

5 在過去 6個月內學校所接觸家長 

有家長出現沉迷賭博/毒品或藥物成

癮，有需要支援及輔導的家庭數目： 

20個 1% 



 

 

 

 

編號 問題 總數 

佔潛在危機家庭 
總數的百份比(%) 

(C) 有關家庭關係出現的潛在危機： 
6 在過去 6個月內學校所接觸家庭 

懷疑有婚姻/婆媳關係緊張的家庭數

目： 

192個 10% 

7 在過去 6個月內學校所接觸家庭 

在管教小朋友方面出現問題或困難而

需要支援及輔導的家庭數目： 

675個 36% 

8 在過去 6個月內學校所接觸家庭 

父/母非長期在港居住的家庭數目： 473個 25% 

9 在過去 6個月內學校所接觸家庭 

父/母離異或單親的家庭數目：  425個 23% 

(D) 有關兒童被虐待的潛在危機： 

10 在過去 6個月內學校所接觸學生 

有懷疑被虐的學生人數： 

    10.1屬嚴重 / 高風險個案  

10人 0.5% 

     10.2屬輕微 / 低風險個案  34人 2% 

11 在過去 6個月內學校所接觸學生 

有確定被虐的學生人數： 

    11.1屬嚴重 / 高風險個案  

9人 0.5% 

     11.2屬輕微 / 低風險個案  6人 0.3% 

12 在過去 6個月內學校所接觸學生 

有懷疑被疏忽照顧的學生人數： 33人 2% 

13 在過去 6個月內學校所接觸學生 

有確定被疏忽照顧的學生人數： 4人 0.2% 



 

 
調查機構簡介: 

 
非牟利幼兒教育機構議會 
非牟利幼兒教育機構議會乃一個由本港三十多間主要營辦非牟利幼兒教育服務機構所組成的同業議

會，代表三百多間提供教育服務的幼稚園／幼兒學校／幼兒園，於二零零三年成立。本會的使命是

以愛心服務社群的精神，致力在幼兒政策、家庭支援與教師專業多元層面為稚齡兒童、家長，以致

社會上關顧或負責幼兒培育的人士謀福祉。 

 
香港社會服務聯會 
社聯是本港志願社會福利服務機構的統籌及協調組織，共有 351 個機構會員，透過屬下遍布全港
3,000 多個服務單位，為本港市民提供超過九成的社會福利服務。社聯為福利策劃及服務發展提供
聯合平台，為個人、家庭和社會提供更適切的服務，並且凝聚非牟利團體、商界和政府的力量，推

動伙伴合作及企業社會責任，合力促進社會可持續發展，以及建立一個公義仁愛、和平共融的社

會。 


